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2020也是电商蓬勃发展期，从短视频电商到直播电商，抖音只花了不到一年的时间，2020年全民直
播时代开启，全年电商直播超2000万场。

小店扶持，带货口碑的上线…加速了短视频直播平台电商生态的迭代。短视频平台已经从纯内容生态，
往更加完善的“内容+社交+电商”发展，吸引着更多商品和品牌方的加入，掌握6亿日活的抖音/快
手平台，已经成为新媒体人和商家、品牌的必争之地。

那么在2021年运营者要如何突出重围？商家如何找到高转化的播主？品牌又要如何借助短视频/直播
推广，实现品效合一？



2020年短视频电商流量趋势

电商闭环初现，组合推广促进品效合一01
抖音电商生态从原有的视频带货向"视频+直播"升级，而随着抖音对直播流量扶持，带货直播在下

半年有明显提升。同时，在抖音6月份宣布10.9直播间不再支持第三方商品后，放心购商品数增幅

明显，截止到12月，每月放心购商品占总商品数的99%，再加上21年1月初抖音支付上线，抖音电

商生态已经初现闭环。

2020年视频、直播带货推广趋势图

数据来源:统计2020年 商品销量在500以上的商品数据

20年1月放心购商品占比

20年12月放心购商品占比

99%

24%



2020年短视频电商流量趋势

电商闭环初现，组合推广促进品效合一01
服装类成交量高， 日用、美食爆品销路好

服装推广商品数和销量占据绝对优势，现场试穿的立体化展示更能促进销售转化。

其次像美食饮品、日用百货这种非垂类主播也能推广的通用爆品，尤其是零食、纸巾等持续爆款，目标受众范围广

在抖音上销路也就比较高

数据来源:统计2020年商品抖音销量在500以上的商品数

各热卖品类推广商品数及销量 商品数 抖音销量



2020年短视频电商流量趋势

电商闭环初现，组合推广促进品效合一01

服装类成最大嬴家,生活日用品、休闲食品在抖音深受欢迎

数据来源:晚计2020年商品抖音销量在500以上的商品数

热卖品类TOP3

男装女装

休闲食品

日用品

2020年大批自营商家入场抖音直播,服装类、日用百货、美食饮品占平台总销售额的70%以上



2020年短视频电商流量趋势

电商闭环初现，组合推广促进品效合一01
视频:直播= 3:7,组合推广促进品效合一

抖音的原生内容就是视频和直播，目前抖音电商行业视频和直播占比为3:7,短视频内容传播周期更长，适合推广品

宣;带货直播则重视实时销售转化，尤其对品牌方而言，视频+直播才能更好达成品效合一。

而从各热卖品类的视频和直播推广策略来看，养生保健类更喜欢视频推广，而服装类则更侧重于直播带货。

数据来源:统计2020年商品抖音销量在1000以上的商品关联视频，直播数据

各热卖品类的视频:直播的推广配比



2020年短视频电商流量趋势

电商闭环初现，组合推广促进品效合一01

“抖音一哥”罗永浩首秀带货1.1亿，为抖音直播打响声量，同时5月大批明星接连入场抖音直播后，明星的影响力

不仅提升了抖音直播知名度，也让人们意识到强曝光、高转化的抖音直播能快速提升品牌声量。这也使得下半年大

量的商家和品牌方纷纷入场抖音直播,同比去年，月带货直播场次同比增长635%。

明星带货吸引品牌商家入驻，带货直播增量迅猛

2020年带货直播实时观众趋势及销售额月分布

数据来源:统计2020年抖音人数峰值在500以上的直播间数据

实时观众数 销售额

直播场次同比占比

842%

635%

服装类销售额占总比

32.38%

带货直播场次同比占比



2020年短视频电商流量趋势

电商闭环初现，组合推广促进品效合一01

美食成为直播热卖品类TOP1,其次是男装女装和日用百货，这三类也是抖音长期在抖音热销的商品类目。

直播美食最热销

2020年热卖品类的直播场次及销售额

数据来源:统计2020年抖音人数峰值在500以上的直播间数据

直播场次 直播销售额



2020年短视频电商流量趋势

电商闭环初现，组合推广促进品效合一01

生活类账号的开播场次更高，而生活类播主带来的直播销量占直播总销售额的30%，转化率高。而像舞蹈、音乐、游戏等娱乐播主，他们更

愿意选择音浪直播，娱乐播主占总直播场次的25%。

生活类账号带货力惊人，娱乐播主更喜欢音浪直播

热门标签播主的直播带货数据分布

数据来源:统计2020年 抖音直播销量在1000以上的播主数据



2020年短视频电商流量趋势

电商闭环初现，组合推广促进品效合一01

开播时间越长，能触及的用户量也就越高。抖音平均带货直播时长11小时，其中日用百货的开播时间最久。

腰部主播直播最久，长时段开播考验团队控场力

数据来源:统计2020年 抖音直播销量在1000以上的播主数据

其中，我们发现腰部主播的开播时间较长，而新号因为较难留住用户，开播时间大多在5小时以下。因为长时间直播带货不仅考验主播的精

力，同时也需要运营团队有实时控场能力，及时根据直播数据反馈，调整运营策略。

各行业播主的场均开播时长
17时48分27秒



2020年短视频电商流量趋势

电商闭环初现，组合推广促进品效合一01

从弹幕需求词来看，弹幕TOP100的词语中，主要以"买”、“拍” 、“抢到” 、“想要” 为主，可见，观众更喜欢在直播间直接
表达购买需求。同时我们也发现像“支持”“新来" 这类常用的直播互动话术也是热门弹幕词。

观众喜欢直接购买需求，买买买成弹幕关键词

数据来源:统计2020年科音人数峰值在500以上的直播间数据，部分数据已做脱敏处理。

直播弹幕词TOP10



2020年短视频电商流量趋势

电商闭环初现，组合推广促进品效合一01
店铺自播 明星大V 网红带货 带货黑马

李宁体育

30天带货4000万
品牌日均销售额200万

4.78

罗永浩

抖音“带货一哥“
年GMV超20亿

韩国媳妇大路路

800万粉抖音播主
抖音直播十佳好物推进官

大鱼

50万粉服装主播
单场销售额3200万



2020年短视频电商流量趋势

电商闭环初现，组合推广促进品效合一01

越来越多品牌和商家在加入抖音，搭建自运营团队在抖音推广。品牌自建团队可控性更高，而且通过“视频推广+直播转化”多元化的高曝光，

更能实现品效合一.所以，无论对商家还是品牌方来说，搭建自运营的操盘团队已经成为品牌方的新课题。

大批品牌入场抖音带货，自运营成品牌新课题

品牌抖音推广链路

商家品牌方 自身有货源

自播运营团队

联系推广达人

视频推广

直播推广

品牌自播3大优势

高曝光

品宣曝光渠道,品效合一

高转化

旗舰店用户信赖度高

高收益

议价空间高,成本可控



2020年短视频电商流量趋势

电商闭环初现，组合推广促进品效合一01

宁波太平鸟电子商务有限公司

品牌自播月销售额破亿,蓝V矩阵直播带货力惊人

太平鸟（男装女装）

品牌蓝V号矩阵开播

主要受众:女,20-30岁,江苏

30天带货破亿,直播涨粉100万

太平鸟女装官方旗舰店

太平鸟销售额TOP10的带货主播中,半数播主都是品牌官方认证号。
矩阵蓝V集体开播,用户覆盖面广,不仅可以根据不同的受众,搭建账号,
精准投放;还能增加品牌曝光和宣传力度,实现长久品牌曝光度。



重庆本土消费品企业在新媒体分销领域尚处于起步阶段，

依靠互联网和大数据快速提升营销能力势在必行。

环境与现状
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如何快速的拓展新媒体分销渠道。

如何维持与直播机构达人的合作关系。

如何高效便捷的持续管理。

如何让自己的商品更具市场竞争力。

……

——种种的难题需要我们去寻找解决方案。

起步阶段的各种困难

如火如荼的新媒体营销，如何把握？

市场环境



低效的沟通，俨然成为了劳动密集型工作

行业现状



消费品企业

缺 乏 针 对新媒体营销渠道的商品

定 价 策 略。

商 品 信 息变动无法同步，人为沟

通 成 本 高。

低 效 的 沟通方式下，难以快速建

立出具有规模的分销渠道。

招 商 选 品全凭经验，商家可靠性

和 商 品 竞争力不易保障。

直播机构达人

同 直 播 机构沟通成本高，往往成

为一次性的营销活动。

商 品 底 价达人佣金等敏感信息，

一个实习生都能带走。

消费品企业和直播机构达人面临急需解决的问题

市场痛点



基于SaaS模式的新媒体数字化营销供应链平台，企业

开通账户即可使用。

解决方案
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核心功能

维 护 商 品的基

础 资 料 信息，

上架到抖音快

手 平 台 。

商品管理
对 需 要 进 行 分 销

的 商 品 进 行 数 据

分 析 ， 制 定 对 应

的 分 销 策 略 。

数据分析
发布分销商品，

直 播 机 构达人

选品分销。

分销管理
对 接 E R P 同 步订

单 信 息 ， 便 利 发

货 售 后 等 交 易 环

节 的 服 务 。

交易管理
统 计 订 单收入

和 佣 金 支出。

财务管理



快速的从已有店铺上导入商品，省去重新填写商品资料的麻烦。

商品管理



信息完整的商品可以批量的上架到抖音和快手平台。

快速铺货



通过数据分析了解分销商品的市场竞争力。

数据分析

日期 类目名 类别 搜索人数 搜索次数 访问人数 浏览量 收藏人数 收藏次数 加购人数 加购次数 支付人数 交易金额 客单价

2021/3/3粮油调味/速食/干货/烘焙 > 方便速食/速冻食品 当前行业 1940704 9439588 6781300 36300975 287144 401875 1368602 2532545 1044347 43443224 41.6

2021/3/2粮油调味/速食/干货/烘焙 > 方便速食/速冻食品 当前行业 1911705 9373156 7295201 38039306 289282 407737 1344577 2494060 1221230 47618899 38.99

2021/3/1粮油调味/速食/干货/烘焙 > 方便速食/速冻食品 当前行业 1960489 9722095 6910352 37929913 276258 392932 1313183 2452316 1241008 52010223 41.91

2021/2/28粮油调味/速食/干货/烘焙 > 方便速食/速冻食品 当前行业 1800875 8882559 6379576 34840598 259223 364407 1181339 2227192 1079525 48744565 45.15

2021/2/27粮油调味/速食/干货/烘焙 > 方便速食/速冻食品 当前行业 1533918 7302193 5125023 27482887 222863 315830 1001504 1891296 840327 38287223 45.56

2021/2/26粮油调味/速食/干货/烘焙 > 方便速食/速冻食品 当前行业 1751114 8117514 7214369 34812616 240257 337753 1137152 2112697 1204578 59915520 49.74

2021/2/25粮油调味/速食/干货/烘焙 > 方便速食/速冻食品 当前行业 1940737 9160690 7142208 37797900 266143 373655 1250046 2376276 1235153 57516145 46.57

2021/2/24粮油调味/速食/干货/烘焙 > 方便速食/速冻食品 当前行业 1865061 9033995 6430607 34158228 257756 363011 1295315 2502891 1159070 59840493 51.63

2021/2/23粮油调味/速食/干货/烘焙 > 方便速食/速冻食品 当前行业 1832454 8987679 5678575 31682164 246370 349337 1188175 2311033 937729 45836977 48.88

2021/2/22粮油调味/速食/干货/烘焙 > 方便速食/速冻食品 当前行业 1795165 8802973 5833106 31822405 245454 345215 1186858 2273200 1034721 49278607 47.63

2021/2/21粮油调味/速食/干货/烘焙 > 方便速食/速冻食品 当前行业 1583587 7686896 5198759 27918930 229986 324416 1071705 2066842 874101 43990355 50.33

2021/2/20粮油调味/速食/干货/烘焙 > 方便速食/速冻食品 当前行业 1553728 7504677 5465324 29115506 227940 321846 1083560 2088003 911753 48295099 52.97

2021/2/19粮油调味/速食/干货/烘焙 > 方便速食/速冻食品 当前行业 1713394 8463480 6323825 37120414 253581 358426 1155678 2201628 1161937 64272580 55.32

2021/2/18粮油调味/速食/干货/烘焙 > 方便速食/速冻食品 当前行业 1536781 7507971 5063258 28088961 217890 310033 1028186 1990059 877388 43691803 49.8

2021/2/17粮油调味/速食/干货/烘焙 > 方便速食/速冻食品 当前行业 1317838 6336109 4076235 22440454 191732 276613 834663 1627943 599489 28955361 48.3

2021/2/16粮油调味/速食/干货/烘焙 > 方便速食/速冻食品 当前行业 1131377 5342387 3476321 19023190 176207 252648 720268 1407393 473768 22398387 47.28

2021/2/15粮油调味/速食/干货/烘焙 > 方便速食/速冻食品 当前行业 1004854 4722333 3109288 16688515 153563 223588 610276 1203656 381175 17631786 46.26

2021/2/14粮油调味/速食/干货/烘焙 > 方便速食/速冻食品 当前行业 846944 3886148 2733186 14000328 134045 196429 501421 986320 304207 13606161 44.73

2021/2/13粮油调味/速食/干货/烘焙 > 方便速食/速冻食品 当前行业 775024 3524894 2649455 13264481 129655 188058 457238 891293 283802 11666005 41.11

2021/2/12粮油调味/速食/干货/烘焙 > 方便速食/速冻食品 当前行业 657323 2913174 2938991 13557923 120735 174462 428243 792351 280313 9655522 34.45

2021/2/11粮油调味/速食/干货/烘焙 > 方便速食/速冻食品 当前行业 521528 2113110 4149397 19226123 124362 185238 599368 1051362 257485 9550022 37.09

2021/2/10粮油调味/速食/干货/烘焙 > 方便速食/速冻食品 当前行业 712413 2945025 2932720 12214602 119300 173219 504131 967483 258728 11256172 43.51

2021/2/9粮油调味/速食/干货/烘焙 > 方便速食/速冻食品 当前行业 846955 3602292 3086908 13974160 131385 189386 598067 1168973 304484 14462188 47.5

2021/2/8粮油调味/速食/干货/烘焙 > 方便速食/速冻食品 当前行业 977667 4239733 3644356 16969738 149068 213413 725849 1418974 394434 19313890 48.97

2021/2/7粮油调味/速食/干货/烘焙 > 方便速食/速冻食品 当前行业 1137486 5093360 4163833 20816408 167398 238875 865880 1687009 502303 25251735 50.27

2021/2/6粮油调味/速食/干货/烘焙 > 方便速食/速冻食品 当前行业 1210550 5549482 4602999 22962735 176543 250165 948143 1870702 600669 30919203 51.47

2021/2/5粮油调味/速食/干货/烘焙 > 方便速食/速冻食品 当前行业 1326233 6175852 4733454 24467747 184832 260770 985773 1938720 654797 34372205 52.49

2021/2/4粮油调味/速食/干货/烘焙 > 方便速食/速冻食品 当前行业 1517101 7231837 5322061 29098941 204430 286695 1090858 2166067 767909 41124015 53.55

2021/2/3粮油调味/速食/干货/烘焙 > 方便速食/速冻食品 当前行业 1676545 8342331 5902373 32279775 225008 319344 1200281 2379297 937729 51683484 55.12

2021/2/2粮油调味/速食/干货/烘焙 > 方便速食/速冻食品 当前行业 1841930 9289722 6448090 36712580 247591 350432 1380663 2709343 1110338 59871266 53.92

卖家数

方便面/拉面/面皮 方便粉丝/米线/螺蛳粉

面条/挂面（待煮面条） 即食火锅

包点/面点/油条油炸类 方便米饭

汤圆/元宵 煎饼/手抓饼/馅饼

意大利面 包装即食肠类

水饺/馄饨 年糕/糍粑

速食菜 肉制品/肉类罐头

速食粥 速食汤
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交易金额

运营侧开款建议

产品名称 规格 包数 售价

螺蛳粉 280-350g 6-8包 45.9

推广佣金 直播价格 包数 单包成交价
25% 25.9 6包 4.316666667

月需求

首批建议 5000件
持续跟进 45000件



进行分销配置，设置可见状态发布分销商品。

分销发布



新媒体机构达人选品，复制推广链接到直播间即可分销。

推广分销



同步新媒体电商平台产生的订单，对接电商ERP进行发货。

交易管理



资金自动结算，款项清晰可查。

财务结算



左上角互联网信息服务有限公司

关于左上角
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组 建 背 景

· 快手TOP10机构，官方代运营合作伙伴
· 抖音官方TOP30机构
· 全网粉丝1.3亿+，累计播放量超过120亿+

· 新三板上市公司
· 北京京东直播基地、南京苏宁易购直播基地、佛山广电直播基地、东莞直播基地（筹建）
· 2020年5月16日，承办由东莞市政府组织的“世界好物东莞造”直播带货活动

· 京东十大直播运营服务商
· 2019年双十一京东直播带货流量贡献前三
· 百度爱采购服务商，为10000+企业提供产品信息服务



直播生态建设



直播生态建设

为20余家重庆规模企业提供店铺托管、短视频推广营销、主播达人营销、企业店铺直播、小红书种

草等服务，包括乌江榨菜、德庄、桥头火锅、江小白、牛浪汉、奇爽等，帮助企业卖出接近1800万

的销售额，曝光量超过5000万。

为姜家镇人民政府、巴南区人民政府网信办提供基于新媒体营销的全案服务，其中为姜家镇人民政

府提供的新媒体营销视频曝光量超过100万，并产生了实际的营销效果。



谢谢观看
重庆左上角互联网信息服务有限公司


